Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Internetseite
heartbeatwords.com und lhr Interesse an unserem Unternehmen.

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten, wie z.B. Geburtsdatum,
Name, Telefonnummer, Anschrift etc,, ist uns ein wichtiges Anliegen.

Der Zweck dieser Datenschutzerklarung besteht darin, Sie Uber die
Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu informieren, die wir bei
einem Seitenbesuch von Ihnen sammeln. Unsere Datenschutzpraxis
steht im Einklang mit den gesetzlichen Regelungen des
Bundesgesetzes tiber den Datenschutz (DSG) der Schweiz und der
Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO). Die nachfolgende
Datenschutzerklarung dient der Erfullung der Informationspflichten aus
dem DSG und der DSGVO. Diese finden sich z.B. in Art. 19 ff. DSG
sowie Art. 13 ff. der DSGVO.

Inhaber bzw. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne von Art. 5 Bst. j DSG bzw. Art. 4 Nr. 7 DSGVO
ist derjenige, der allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke
und Mittel der Bearbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.
Beim Verantwortlichen nach Art. 4 Nr. 7 DSGVO handelt es sich auch
um den Empfanger der personenbezogenen Daten im Sinne von Art. 4
Nr. 9 DSGVO. Ein allfalliger Drittempfanger wird separat ausgewiesen.

Im Hinblick auf unsere Internetseite ist der Inhaber bzw.
Verantwortliche:

Gabriela Lutz, Alemannenweg 3, 628/ Aesch LU
E-Mail: heartbeat@heartbeatwords.comTel.: +41 /8 850 08 78
Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System
automatisiert Daten und Informationen des jeweils abrufenden Gerates
(z.B. Computer, Mobiltelefon, Tablet, etc.).

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese bearbeitet?

(1) Informationen tUber den Browsertyp und die verwendete Version;(2)
Das Betriebssystem des Abrufgerates;(3) Hostname des zugreifenden
Rechners;(4) Die IP-Adresse des Abrufgerates;(5) Datum und Uhrzeit
des Zugriffs;(6) Websites und Ressourcen (Bilder, Dateien, weitere
Seiteninhalte), die auf unserer Internetseite aufgerufen wurden;(7)
Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite
gelangte (Referrer-Tracking);(8) Meldung, ob der Abruf erfolgreich war;
(9) Ubertragene Datenmenge



Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert.
Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit personenbezogenen
Daten eines konkreten Nutzers findet nicht statt, so dass eine
Identifizierung einzelner Seitenbesucher nicht erfolgt.

Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von Treu
und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse).

/weck der Datenbearbeitung

Die vorubergehende (automatisierte) Speicherung der Daten ist fur den
Ablauf eines Websitebesuchs erforderlich, um eine Auslieferung der
Website zu ermdglichen. Die Speicherung und Bearbeitung der
personenbezogenen Daten erfolgt zudem zur Erhaltung der
Kompatibilitat unserer Internetseite fur moglichst alle Besucher und zur
Missbrauchsbekampfung und Stérungsbeseitigung. Hierfur ist es
notwendig, die technischen Daten des abrufenden Rechners zu loggen,
um so fruhestmoglich auf Darstellungsfehler, Angriffe auf unsere I'T-
Systeme und/oder Fehler der Funktionalitat unserer Internetseite
reagieren zu kdonnen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der
Website und zur generellen Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme.

Dauer der Speicherung

Die Loschung der vorgenannten technischen Daten erfolgt, sobald sie
nicht mehr bendtigt werden, um die Kompatibilitat der Internetseite fur
alle Besucher zu gewahrleisten, spatestens aber 3 Monate nach Abruf
unserer Internetseite.

Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmoglichkeit

Sie konnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art. 18
DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten gem.
Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen zustehen und
wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren Bereich dieser
Datenschutzerklarung.

Besondere Funktionen der Internetseite

Unsere Seite bietet Innen verschiedene Funktionen, bei deren Nutzung
von uns personenbezogene Daten erhoben, bearbeitet und gespeichert
werden. Nachfolgend erklaren wir, was mit diesen Daten geschieht:



Bewertungsfunktion

e Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die von lhnen in die Felder unseres Bewertungsformulars
eingegebenen Daten werden wir zur Erfullung des unten genannten
/wecks bearbeiten.

¢ Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

e /weck der Datenbearbeitung

e Annahme und Veroffentlichung lhrer Bewertung auf unserer
Internetseite — und soweit Sie dem explizit zustimmen — auch auf
den Internet-Plattformen unserer Bewertungsdienstleister.

e Dauer der Speicherung

e |hre Bewertung wird zeitlich unbefristet gespeichert und
veroffentlicht. Wir behalten uns die Loschung ohne Angaben von
Grunden und ohne vorherige oder nachtragliche Information vor.

e Widerspruchs-, Bearbeitungs-, Berichtigungs- und
Loschungsmoglichkeit

e Sie kOnnen jederzeit die Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO
einschranken, der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO widersprechen
sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten gem. Art. 16 bzw.
17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen zustehen und wie Sie
diese geltend machen, finden Sie im unteren Bereich dieser
Datenschutzerklarung.

e Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

e Die Angaben in der Bewertungsfunktion erfolgen freiwillig. Sofern
Sie die vorhandenen Pflichtfelder nicht oder nicht vollstandig
ausfullen, kann die von lhnen gewunschte Bewertung nicht auf
unserer Plattform veroffentlicht werden.

Buchungsanfrage-Formular

e Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die von Ihnen in unser Buchungsanfrage-Formular (Datum,
Personenanzahl, etc.) eingegebenen Daten werden wir zur Erflullung
des nachfolgenden Zwecks bearbeiten.

e Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO (Durchfuhrung (vor)vertraglicher Massnahmen).

e /weck der Datenbearbeitung

e Ein vorvertraglicher Informationsaustausch ist notwendig, um lhre



Buchung zu prifen, damit wir einen moglichen spateren
Vertragsabschluss vorbereiten konnen.

Dauer der Speicherung

Die Loschung der Daten erfolgt, sobald diese fur die Bearbeitung
der Buchung nicht mehr benotigt werden und keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten mehr bestehen.

Widerspruchs-, Bearbeitungs-, Berichtigungs- und
Loschungsmoglichkeit

Sie konnen jederzeit die Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO
einschranken, der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO widersprechen
sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten gem. Art. 16 bzw.
17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen zustehen und wie Sie
diese geltend machen, finden Sie im unteren Bereich dieser
Datenschutzerklarung.

Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Die Angaben im Buchungsanfrageformular sind erforderlich, um lhre
Buchung ordnungsgemass bearbeiten zu kbnnen. Sofern Sie die
vorhandenen Pflichtfelder nicht oder nicht vollstandig ausfullen,
kann die von Ihnen gewlinschte Buchungsanfrage nicht durch uns
bearbeitet werden.

Kommentar-Funktion

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese bearbeitet?

Die von Ihnen in Inrem Kommentar hinterlassenen
personenbezogenen Daten wie z.B. der Inhalt Ihres Kommentares,
Ihren Namen bzw. lhr Pseudonym, lhre E-Mail-Adresse, etc.
Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

e /weck der Datenbearbeitung
e Annahme und Veroffentlichung lhres Kommentars auf unserer

Internetseite.

Dauer der Speicherung

Ihr Kommentar wird zeitlich unbefristet gespeichert und
veroffentlicht. Wir behalten uns die Loschung ohne Angaben von
Grunden und ohne vorherige oder nachtragliche Information vor.
Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmoglichkeit

Sie konnen lhre eigenen Kommentare selbst I16schen. Sollte dies
nicht funktionieren, konnen Sie diese von uns jederzeit l6schen
lassen. Bitte kontaktieren Sie uns hierzu.

Sie konnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art.
18 DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten



gem. Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen
zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

e Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten
e Die Nutzung der Kommentarfunktion ist gesetzlich nicht

vorgeschrieben und auch nicht zum Abschluss eines Vertrages
notwendig. Kommentare erstellen Sie aus eigenen Beweggrinden
und erklaren mit dem Absenden unmittelbar ihr Einverstandnis zur
Publikation. Sofern Sie Angaben Uber personliches bekanntgeben,
tun Sie dies auf eigene Initiative und Verantwortung. Die Nutzung der
Kommentarfunktion erfolgt auf freiwilliger Basis. Sie sind nicht
verpflichtet, einen Kommentar auf unsere Seite zu schreiben. Sofern
Sie einen Kommentar hinterlassen mdchten, missen Sie die als
notwendig gekennzeichneten Felder mit Inhalt fullen. Sofern Sie die
notwendigen Angaben nicht eingeben, kann |lhr Kommentar nicht
veroffentlicht werden.

Kontaktformular(e)

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese bearbeitet?

Die von Ilhnen in unsere Kontaktformulare eingegebenen Daten, die
Sie in die Eingabemaske des Kontaktformulares eingetragen haben.

e Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten
e Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip

der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

e /weck der Datenbearbeitung
e Die Uber unser Kontaktformular bzw. Uber unsere Kontaktformulare

aufgenommenen Daten werden wir nur fur die Bearbeitung der
konkreten Kontaktanfrage verwenden, die durch das Kontaktformular
eingeht. Bitte beachten Sie, dass wir zur Erfullung ihrer
Kontaktanfrage Ihnen unter Umstanden auch E-Mails an die
angegebene Adresse senden konnen. Dies hat den Zweck, dass Sie
von uns eine Bestatigung erhalten konnen, dass lhre Anfrage an uns
korrekt weitergeleitet wurde. Der Versand dieser Bestatigungs-E-
Mail ist jedoch fur uns nicht verpflichtend und dient nur lhrer
Information.

Dauer der Speicherung

Nach Bearbeitung lhrer Anfrage werden die erhobenen Daten
unverzuglich geldscht, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen bestehen.

Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmaoglichkeit

Sie konnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art.
18 DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten



gem. Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen
zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

e Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

e Die Nutzung der Kontaktformulare erfolgt auf freiwilliger Basis. Sie
sind nicht verpflichtet mit uns Uber das Kontaktformular Kontakt
aufzunehmen, sondern kbnnen auch die weiteren, auf unserer Seite
angegebenen Kontaktmoglichkeiten, nutzen. Sofern Sie unser
Kontaktformular nutzen mdéchten, missen Sie die als Pflichtangaben
gekennzeichneten Felder ausfullen. Sofern Sie die notwendigen
Angaben des Kontaktformulares nicht ausfullen, kbnnen Sie
entweder die Anfrage nicht absenden oder wir kbnnen lhre Anfrage
mangels Angaben nicht bearbeiten.

Live-Chat-Funktion

e Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die von lhnen in unserem Live-Chat eingegebenen Daten, wie z.B.
Name und Inhalte.

e Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

e /weck der Datenbearbeitung

e Die Uber unseren Live-Chat aufgenommenen Daten werden wir nur
fur die Bearbeitung von Anfragen, die durch unseren Live-Chat
eingehen, verwenden.

e Dauer der Speicherung

e Nach Bearbeitung lhrer Anfrage, die bei uns in unserem Live-Chat
eingegangen ist, werden die erhobenen Daten unverziglich
geloscht, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
bestehen.

e Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmaoglichkeit

e Sie kbnnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art.
18 DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten
gem. Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen
zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

e Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

e Die Nutzung des Live-Chats erfolgt auf freiwilliger Basis. Sie sind
nicht verpflichtet, mit uns Gber den Live-Chat Kontakt aufzunehmen.
Sie kdnnen auch die weiteren - auf unserer Seite angegebenen -
Kontaktmoglichkeiten nutzen. Sofern Sie die notwendigen Angaben
nicht eingeben, kbnnen Sie unseren Live-Chat nicht nutzen.



Login-Bereich / Registrierung

Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten und erhobene
personenbezogene Daten

Die von Ihnen bei uns eingegebenen oder die Ihnen mitgeteilten
Registrierungs- und Login-Daten.

Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfuihrung (vor)vertraglicher Massnahmen).

e /weck der Datenbearbeitung
e Sie haben auf unserer Internetseite die Moglichkeit, einen separaten

Login-Bereich zu nutzen. Damit wir Ilhre Berechtigung zur Nutzung
des geschutzten Bereichs bzw. der geschitzten Dokumente prifen
kdnnen, mussen Sie lhre Login-Daten (E-Mail bzw. Nutzername und
Passwort) in das entsprechende Formular eingeben. Sofern
benotigt, kbnnen wir Innen auf Anfrage lhre Login-Daten bzw. die
Moglichkeit das Passwort zuricksetzen zu lassen per E-Mail
zusenden.

Dauer der Speicherung

Die erhobenen Daten werden so lange gespeichert, wie Sie ein
Benutzerkonto bei uns unterhalten.

Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmaoglichkeit

Sie konnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art.
18 DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten
gem. Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen
zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

Bestimmte Seiten und deren Inhalte sind nicht 6ffentlich zuganglich.
Via Login-Bereich auf unserer Seite konnen bestimmte Anwender
/Zugang in den geschutzten Bereich erhalten. Die Nutzung des durch
den Login-Bereich geschutzten Inhalts ist ohne die Eingabe der
personenbezogenen Daten nicht moglich. Sofern Sie unseren
Login-Bereich nutzen mdéchten, missen Sie die als Pflichtangaben
gekennzeichneten Felder (Benutzername und Passwort) ausftillen.
Die Eingabe der Daten setzt das Bestehen eines Nutzerkontos
voraus. Eine Anmeldung ist nicht moglich, wenn die von Ihnen
eingegebenen Daten falsch sind. Sofern die Daten von lhnen falsch
oder nicht eingegeben werden, kann der geschutzte Bereich nicht
genutzt werden. Der Rest der Seite ist jedoch weiterhin ohne Login
nutzbar. Formular zur Newsletter-Anmeldung

Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in welchem
Umfang werden diese bearbeitet?

Durch die Anmeldung zum Newsletter auf unserer Website erhalten



wir die im Anmeldefeld durch Sie eingegebene E-Mailadresse und
ggf. weitere Kontaktdaten, sofern Sie uns diese Uber das Newsletter-
Anmeldeformular mitteilen.

e Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

e /weck der Datenbearbeitung

e Die in der Anmeldemaske unseres Newsletters aufgenommenen
Daten werden von uns ausschliesslich fur den Versand unseres
Newsletters verwendet, in dem wir Uber alle unsere Leistungen und
unsere Neuigkeiten informieren. Wir werden Ihnen nach der
Anmeldung eine Bestatigungs-E-Mail senden, in der ein Link
enthalten ist, den Sie anklicken mussen, um die Anmeldung zu
unserem Newsletter abzuschliessen (Double-Opt-In). Damit geben
Sie lhre Einwilligung zur Datenbearbeitung nach Art. 6 Abs. 6 DSG.

e Dauer der Speicherung

e Unser Newsletter kann jederzeit durch Anklicken des Abmelde-
Links, der auch in jedem Newsletter enthalten ist, abbestellt werden.
lhre Daten werden unverziuglich nach der Abmeldung von uns
geloscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
bestehen. Ebenso werden lhre Daten im Falle einer nicht
abgeschlossenen Anmeldung unverzuglich von uns geldscht. Wir
behalten uns die Loschung ohne Angaben von Grunden und ohne
vorherige oder nachtragliche Information vor.

e Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmoglichkeit

e Sie konnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art.
18 DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten
gem. Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen
zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

e Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

e Sofern Sie unseren Newsletter nutzen méchten, missen Sie die als
Pflichtangaben gekennzeichneten Felder ausfullen und uns die E-
Mail-Adresse durch Anklicken des Double-Opt-In Links bestatigen.
Die Angaben zur Newsletter Anmeldung sind notwendig, um vom
Newsletter-Angebot Gebrauch machen zu konnen. Die Angaben
dienen ausschliesslich der Versendung unseres Newsletters. Sofern
Sie die Pflichtfelder nicht ausfiullen, kbnnen wir Ihnen unseren
Newsletter Service nicht zur Verfigung stellen.

Terminbuchungsformular

e Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten
e Die von Ihnen im Rahmen unseres Terminbuchungsformulares



eingegebenen Daten.

e Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

e Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von
Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB) sowie Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfuihrung (vor)vertraglicher Massnahmen).

e /weck der Datenbearbeitung

e Die Uber unser Terminbuchungsformular aufgenommenen Daten
werden wir nur fur die Bearbeitung von Terminanfragen, die durch
das Terminbuchungsformular eingehen, verwenden.

e Dauer der Speicherung

e |lhre Terminbuchung wird bei uns unverzuglich nach Ablauf von 12
Monaten, nachdem der Termin angesetzt war, geloscht, soweit keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. Wir behalten uns
die Loschung ohne Angaben von Grinden und ohne vorherige oder
nachtragliche Information vor.

e Einschrankungs-, Widerspruchs-, Berichtigungs- und
Loschungsmoglichkeit

e Sie konnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung gem. Art.
18 DSGVO verlangen oder der Bearbeitung gem. Art. 21 DSGVO
widersprechen sowie eine Berichtigung oder Loschung der Daten
gem. Art. 16 bzw. 17 DSGVO verlangen. Welche Rechte Ihnen
zustehen und wie Sie diese geltend machen, finden Sie im unteren
Bereich dieser Datenschutzerklarung.

e Erforderlichkeit der Angabe personenbezogener Daten

e Die Nutzung unseres Terminbuchungsformulars ist notwendig,
sofern Sie online einen Termin bei uns buchen moéchten. Zur Online-
Buchung mussen Sie gewisse Pflichtangaben machen. Sofern Sie
die Pflichtangaben nicht vollstandig ausfullen, kann lhre
Terminbuchung nicht angenommen oder bearbeitet werden.

Weitergabe von Angaben an Dritte

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach dem Prinzip
der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot von Treu
und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB).

Die Weitergabe von Angaben an Dritte richtet sich nach dem Umfang
nachfolgend beschriebener Tatigkeiten oder Angebote unserer
Website bzw. unseres Geschaftsmodells.

Grundsatzlich behalten wir lhre Angaben nur so lange wie notig und
behandeln diese vertraulich. Ausgenommen davon sind die
Ubertragung personenbezogener Daten an Inkasso-Dienstleister, an
offentliche Stellen und Behodrden sowie an Privatpersonen, die aufgrund
gesetzlicher Bestimmungen, gerichtlichen Entscheidungen oder
behordlichen Anordnungen einen Anspruch darauf haben sowie die
Ubertragung an Behdrden zum Zwecke der Einleitung rechtlicher
Verfahren oder fur Strafverfolgungszwecke, falls unsere gesetzlich



geschutzten Rechte angegriffen werden.
Statistische Auswertung der Besuche dieser Internetseite - Webtracker

Wir erheben, bearbeiten und speichern bei dem Aufruf dieser
Internetseite oder einzelner Dateien der Internetseite folgende Daten:
IP-Adresse, Webseite, von der aus der Datei abgerufen wurde, Name
der Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und
Meldung Uber den Erfolg des Abrufs (sog. Web-Log). Diese
Zugriffsdaten verwenden wir ausschliesslich in nicht personalisierter
Form fur die stetige Verbesserung unseres Internetangebots und zu
statistischen Zwecken.

Die Bearbeitung allfallig personenbezogener Daten erfolgt nach dem
Prinzip der Rechtmassigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSG) und nach dem Gebot
von Treu und Glauben (Art. 6 Abs. 2 DSG bzw. Art. 2 ZGB). Wir setzen
zur Auswertung der Besuche dieser Internetseite zudem noch folgende
Webtracker ein:

e Custom Audiences

e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Custom Audiences des
Unternehmens Meta Platforms Ireland Ltd., Merrion Road, DO4 X2K5
Dublin 4, Irland, E-Mail: impressum-support@support.facebook.com,
Website: http://facebook.com/. Die Bearbeitung findet gemass
Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfuhrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https//www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

e Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. O Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

e Bei Facebook Custom Audience handelt es sich um ein Werbetool
der Firma Facebook, mit dem gezielt Werbekampagnen an
Seitenbesucher vorgenommen werden kbnnen.

e Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US Data Privacy
Frameworks kbnnen Sie unter
https:/www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

e lhre Einwilligung konnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder




bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter

https:// www.facebook.com/privacy/policy/.

Der Anbieter bietet unter https://www.facebook.com/privacy/policy/
zusatzlich eine Opt-Out Moglichkeit an.

e Facebook Connect
¢ Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Facebook Connect des

Unternehmens Meta Platforms lreland Ltd., Merrion Road, DO4 X2K5
Dublin 4, Irland, E-Mail: impressum-support@support.facebook.com,
Website: http:/www.facebook.com/. Die Bearbeitung findet gemass
Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfihrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https:/www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

Uber Facebook Connect konnen Nutzer ihr Facebook-Profil zur
vereinfachten Anmeldung bei anderen Webdiensten nutzen.

Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US Data Privacy
Frameworks kbnnen Sie unter
https://www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https:/www.facebook.com/privacy/policy/.

Der Anbieter bietet unter https://www.facebook.com/privacy/policy/
zusatzlich eine Opt-Out Moglichkeit an.

Google

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google des
Unternehmens Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-deutschland@google.com,
Website: https://www.google.com/. Die Bearbeitung findet gemass




Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfuhrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-beO3fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

Wir verwenden Google um auf der Internetseite weitere Dienste von
Google nachladen zu kdnnen. Der Dienst wird dazu verwendet
weitere Google-Dienste bereitstellen zu kbnnen, wie z.B. der
bendtigten Datenverarbeitung bei der Bereitstellung von Streams
und Schriftarten und relevante Inhalte der Google-Suche. Er wird
technisch benotigt, um die bereits Google vorliegenden
Informationen des Seitenbesuchers zwischen den Google-Diensten
austauschen zu konnen und dem Seitenbesucher angepasst an sein
Google-Konto individuelle Inhalte bereitstellen zu kbnnen.

Zur Bearbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten:
Hintergrunddaten, die im Google-Benutzerkonto oder bei anderen
Google-Diensten Uber den Seitenbesucher gespeichert sind,
Hintergrunddaten zur Bereitstellung von Google-Diensten wie z.B.
Streamingdaten oder Werbedaten, Daten Uber den Umgang des
Seitennutzers mit der Google-Suche, Angaben zum verwendeten
Endgerat, zur IP-Adresse und zum Browser des Users und weitere
Daten von Google-Diensten zur Bereitstellung der Google-Dienste
bezogen auf unsere Webseite.

Sofern der Dienst auf unserer Website aktiv geschaltet ist, stellt
unsere Website eine Verbindung zu den Servern des Unternehmens
Google Ireland Limited her und Ubertragt die benotigten Daten. Im
Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server des
Unternehmens Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043
Mountain View, Vereinigte Staaten kommen. Beim Einsatz des
Google-Dienstes auf unserer Website werden von Google
gegebenenfalls Informationen von weiteren Google-Diensten
Ubermittelt und verarbeitet, um Hintergrunddienste fur die Anzeige
und Datenverarbeitung der von Google bereitgestellten Dienste zu
erbringen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch eine
Datenubertragung an die Google-Dienste Google Apis, Doubleclick,




Google Cloud, und Google Ads und Google Fonts gemaf3 der
Google-Datenschutzerklarung. Die Zertifizierung des Anbieters im
Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks kdnnen Sie unter
https:/www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Wesitere Informationen zum Handling der GUbertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://policies.google.com/privacy.

Help/answer/12155451?hl=de zusatzlich eine Opt-Out Moglichkeit
an.

Google Ads

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Ads des
Unternehmens Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-deutschland@google.com,
Website: https:/www.google.com/. Die Bearbeitung findet gemass
Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfuhrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-beO3fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.
Google Ads ist ein Werbesystem, mit dem wir im Internet auf
externen Webseiten Werbeanzeigen schalten kbnnen, um unsere
Kunden Uber unsere Leistungen zu informieren. Google Ads zeigt
nach von uns eingestellten Parametern auf externen Webseiten
individuell auf unseren Kundenkreis zugeschnittene Werbung an, die
zu unserer Webseite fuhrt. Sofern der Seitenbesucher auf die
Google Ads-Werbung klickt, gelangt er auf unsere Webseite. Um die
Google Ads-Werbeanzeigen hinsichtlich ihres Erfolges und der
Vergltung messen zu kdnnen, fuhrt Google Ads beim Aufruf unserer
Webseite eine Messung Uber den Erfolg der WerbemalBnahme
durch. unsere Webseite verarbeitet die von Google Ads
bereitgestellten Daten, um unsere WerbemalBBnahmen analysieren




und verbessern zu kbnnen, sowie um eine ggf. anfallende Verglutung
zu berechnen. Eventuell werden ihre Daten bei entsprechender
Einwilligung auch zum Zwecke des Remarketing eingesetzt.

Zur Bearbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten:
Daten zu Werbeinteressen der Seitenbesucher, Interaktionen von
Seitenbesuchern mit Werbung in Bezug auf unsere Webseite, Daten
Uber den Aufruf unserer Webseite durch Seitenbesucher, die zuvor
auf Google Ads-Werbung geklickt haben und zu unserer Webseite
gelangt sind, Daten zum verwendeten Endgerat, zur IP-Adresse und
zum Browser des Users und weitere Daten von Google-Diensten zur
Bereitstellung und Verfeinerung der Google-Werbung bezogen auf
unsere Webseite.

Sofern der Dienst auf unserer Website aktiv geschaltet ist, stellt
unsere Website eine Verbindung zu den Servern des Unternehmens
Google Ireland Limited her und Ubertragt die benotigten Daten. Im
Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server des
Unternehmens Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043
Mountain View, Vereinigte Staaten kommen. Beim Einsatz von
Google Ads auf unserer Website werden von Google
gegebenenfalls Informationen von weiteren Google-Diensten
ubermittelt und verarbeitet, um Hintergrunddienste fur die
Verbesserung und Individualisierung von Google-Werbung
bereitzustellen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch eine
Datenverarbeitung durch weitere Google-Dienste wie Google Apis,
Google Cloud, Google Ads, Google Analytics, Google Tag Manager,
Google Marketing Plattform und Google Fonts gemal3 der Google-
Datenschutzerklarung in eigener datenschutzrechtlicher
Verantwortung von Google. Die Zertifizierung des Anbieters im
Rahmen des EU-US Data Privacy Frameworks kbnnen Sie unter
https:/www.dataprivacyframework.gov/list abrufen. Weitere
Informationen zum Verantwortungsvollen Umgang mit
Geschaftsdaten finden Sie unter
https://business.safety.google/privacy/.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https:/policies.google.com/privacy.

Help/answer/12155451?hl=de zusatzlich eine Opt-Out Moglichkeit

an.

Google-Analytics

o Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten

o Auf unserer Seite verwenden wir den Webtracking-Service des
Unternehmens Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street,




4 Dublin, Irland, E-Mail: support-deutschland@google.com,
Website: https:/www.google.com/ (hachfolgend: Google-
Analytics). Google-Analytics nutzt im Rahmen des Webtrackings
Cookies, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung unserer Website und lhres
Surfverhaltens ermoglichen (sogenanntes Tracken). Wir fihren
diese Analyse auf Basis des Tracking-Services von Google-
Analytics durch, um unser Internetangebot standig zu optimieren
und besser verfugbar zu machen. Im Rahmen der Benutzung
unserer Webseite werden dabei Daten, wie insbesondere |hre IP-
Adresse und lhre Nutzeraktivitaten an Server des Unternehmens
Google Ireland Limited Ubertragen. Wir fihren diese Analyse auf
Basis des Tracking-Services von Google durch, um unser
Internetangebot standig zu optimieren und besser verfugbar zu
machen. Ebenso bendtigen wir das Webtracking aus
Sicherheitsgrinden. Durch das Webtracking kbnnen wir
nachverfolgen, ob Dritte unsere Website angreifen. Durch die
Informationen des Webtrackers kbnnen wir wirksame
Gegenmassnahmen ergreifen und die durch uns bearbeiteten
personenbezogenen Daten vor diesen Cyberangriffen schitzen.
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung innerhalb des
Google-Analytics Tracking-Codes dieser Internetseite, wird Ihre
IP-Adresse von Google-Analytics vor der Ubertragung
anonymisiert. Diese Website nutzt einen Google-Analytics-
Tracking-Code, der um den Operator gat. anonymizelp(); erweitert
wurde, um nur eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen
(sog. IP-Masking) zu ermoglichen.

o Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten
o Rechtsgrundlage fur die Datenbearbeitung ist gemass Art. 13

Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO lhre Einwilligung in
unserem Hinweisbanner beziuglich der Nutzung von Cookies und
Webtracking (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

/weck der Datenbearbeitung

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen nutzen, um
Ihren Besuch auf dieser Internetseite auszuwerten, Reports tUber
die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere, mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen, gegeniber uns zu erbringen. Ebenso bendtigen
wir das Webtracking aus Sicherheitsgrinden. Durch das
Webtracking konnen wir nachverfolgen, ob Dritte unsere Website
angreifen. Durch die Informationen des Webtrackers konnen wir
wirksame Gegenmassnahmen ergreifen und die durch uns
bearbeiteten personenbezogenen Daten vor diesen
Cyberangriffen schutzen.

Dauer der Speicherung

Google wird die fur die Bereitstellung des Webtracking relevanten
Daten solange speichern, wie es notwendig ist, um den



gebuchten Webservice zu erflullen. Die Datenerhebung und
Speicherung erfolgt anonymisiert. Soweit doch Personenbezug
bestehen sollte, werden die Daten unverzuglich geldscht, soweit
diese keinen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterfallen. In
jedem Fall erfolgt die Loschung nach Ablauf der
Aufbewahrungspflicht.

o Widerspruchs- und Loschungsmoglichkeiten

o Sie konnen die Erfassung und Weiterleitung der
personenbezogenen Daten an Google (insb. lhrer IP-Adresse)
sowie die Bearbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem Sie die Ausfuhrung von Script-Code in lhrem Browser
deaktivieren oder die ,Do Not Track® Einstellung lhres Browsers
aktivieren. Sie konnen daruber hinaus die Erfassung der durch den
Google-Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Bearbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfligbare
Browser-Plug-In herunterladen und installieren. Die Sicherheits-
und Datenschutzgrundsatze von Google finden Sie unter
https://policies.google.com/privacy.

e Google Analytics (Google Signals)

e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Analytics
(Google Signals) des Unternehmens Google Ireland Ltd., Gordon
House, Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: https//www.google.com/. Die
Bearbeitung findet gemass Einschatzung von Schweizer Behdrden
in sicheren Drittlandern statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie
weiterfuhrende Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https:/www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-beO3fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

e Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

e Google Analytics ist ein Webtracker, der das Verhalten von
Seitenbesuchern und deren Interaktionen mit unserer Website
analysiert und uns Auswertungen und Prognosen Uber die Inhalte
und Produkte unserer Webseite und deren Beliebtheit zur Verfugung
stellt (sogenanntes Tracking). Wir haben Google Analytics




eingebunden, damit der Dienst eine Analyse des Surfverhaltens der
Seitennutzer zusammenstellen kann. Hierzu sammelt Google die
Seiteninteraktionen von Seitenbesuchern mit unserer Website und
ggf. bestehende Informationen die sich aus dem Auslesen von
Cookies oder weiterer Speichertechnologien ergeben und bereitet
es fur uns statistisch auf. Google Analytics setzt
Datenverarbeitungstechnologien ein, die eine Verfolgbarkeit von
einzelnen Seitenbesuchern und deren Interaktion
geratetbergreifend und sitzungsunabhangig mit anderen Google-
Diensten wie zu Beispiel dem Werbenetzwerk Google Ads
ermoglichen. Daten aus weiteren Google-Diensten werden ebenfalls
dazu eingesetzt um mittels maschineller Lerntechnologien,
modellierter Statistiken und Prognosefunktionen Datenlticken zu
schlieBen und umfangreiche Statistiken zu den Inhalten unserer
Webseite zu erstellen. Sofern Google Analytics auf unserer Website
aktiv geschaltet ist, werden die von Google Analytics ermittelten
Daten an Server des Unternehmens Google Ireland Limited
ubertragen. Im Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu
einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server
des Mutterkonzerns Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
94043 Mountain View, Vereinigte Staaten kommen. Die
Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Wir
fuhren die Analyse durch Google Analytics durch, um unser
Internetangebot standig zu optimieren und besser verfugbar zu
machen. Es handelt sich hierbei um eine sog. Reichweitenmessung.

e /ur Bearbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten:
Daten zu den Interaktionen der Seitenbesucher mit den Inhalten der
Website, Daten zum Umgang der auf unserer Website dargestellten
Leistungen, Daten von externen Google-Diensten, sofern sie mit
unserer Website interagieren wie z.B. Werbedaten oder Daten zum
Verhalten in Bezug auf Werbung, Daten zur groben geographischen
Herkunft, dem verwendeten Browser, Betriebssystem sowie
weiteren Informationen zum verwendeten Endgerat gegebenenfalls
gerateubergreifend und sitzungsunabhangig.

e Google Analytics wird die fur die Bereitstellung des Webtracking
relevanten Daten solange speichern, wie es notwendig ist, um den
gebuchten Webservice zu erfullen. Die Datenerhebung und
Speicherung erfolgt anonymisiert. Soweit durch individuelle
Interaktionen von Seitenbesuchern die Moglichkeit besteht, zu
konkreten Handlungen nachtraglich einen Personenbezug
herzustellen, werden wir die erhobenen Daten dann l6schen, wenn
der Zweck erreicht ist. Die Daten werden spatestens dann geldscht,
wenn diese keinen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
unterfallen. Im Regelfall werden wir diese Daten spatestens nach 12
Monaten l6schen. Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des
EU-US Data Privacy Frameworks kbnnen Sie unter
https://www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

e lhre Einwilligung konnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere




Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://policies.google.com/privacy.

Der Anbieter bietet unter https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?
hi=de zusatzlich eine Opt-Out Moglichkeit an.

e Google Firebase
e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Firebase des

Unternehmens Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-deutschland@google.com,
Website: https:/www.google.com/. Die Bearbeitung findet gemass
Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfuhrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

Wir verwenden den Cloud-Dienst Google Firebase um unsere
Android Apps zu entwickeln und anderen Nutzern Uber den Dienst
zur Verfugung zu stellen. Mithilfe der Funktion Crashlytics kbnnen
wir dariiber Informationen erhalten, ob unsere Android Apps
fehlerfrei ausgefuhrt werden oder ob es technische Probleme gibt.
Hierzu lasst uns Google Firebase Informationen zukommen bzw.
ermoglicht es Nutzern, uns Absturzberichte zukommen zu lassen.
Zur Bearbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten:
Daten zu Crashreports, Daten zum Absturz von Android-Apps,
Daten zu Android-Diensten, Daten die zur Anzeige von Android-
Inhalten verwendet werden, Informationen zum verwendeten
Android-Endgerat.

Sofern auf unserer Webseite Inhalte von Google aktiv geschaltet
sind, stellt unsere Website eine Verbindung zu den Servern des
Unternehmens Google Ireland Limited her und Ubertragt die
benotigten Daten zur Anzeige der Informationen. Im Rahmen der
Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server des Unternehmens




Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043 Mountain View,
Vereinigte Staaten kommen. Bei der Anzeige von Android-Inhalten
auf unserer Website werden von Google gegebenenfalls
Informationen von weiteren Google-Diensten Ubermittelt und
verarbeitet, um Hintergrunddienste fur den Datenaustausch
bereitzustellen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch ein
Datenaustausch mit den Google-Diensten Google Cloud, Google
Fonts, Google Apis, Google Play Store, Google Analytics und
Google Ads. Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US
Data Privacy Frameworks kbnnen Sie unter
https://www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere

Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder

bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser

Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden

Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter

https:/policies.google.com/?hl=de&gl=de.

Der Anbieter bietet unter https://policies.google.com/privacy?

hi=de#infodelete zusatzlich eine Opt-Out Mdglichkeit an.

Google Tag Manager

o Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in
welchem Umfang werden diese bearbeitet?

o Auf unserer Seite verwenden wir den Service Google Tag
Manager des Unternehmens Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-
deutschland@google.com, Website: https.// www.google.com/
(nachfolgend: Google Tag Manager). Google Tag Manager bietet
eine technische Plattform um andere Webservices und
Webtracking-Programme mittels sogenannter ,Tags®” auszufiihren
und geblindelt steuern zu konnen. Google Tag Manager speichert
in diesem Zusammenhang Cookies auf Ihrem Computer und
analysiert, soweit Webtracking Tools mittels Google-Tag-
Manager ausgefiihrt werden, |hr Surfverhalten (sogenanntes
L<tracken®). Diese von einzelnen in Google-Tag-Manager
eingebundenen Tags gesendeten Daten werden von Google Tag
Manager unter einer einheitlichen Benutzeroberflache
zusammengefuhrt, gespeichert und bearbeitet. Alle
eingebundenen , Tags®” werden in dieser Datenschutzerklarung
nochmals gesondert aufgefuhrt. Nahere Informationen zum
Datenschutz der in Google Tag Manager eingebundenen Tools
finden Sie in dem jeweiligen Abschnitt dieser
Datenschutzerklarung. Im Rahmen der Benutzung unserer
Webseite bei aktivierter Einbindung von Tags von Google-Tag-
Manager werden dabei Daten, wie insbesondere lhre IP-Adresse
und lhre Nutzeraktivitaten an Server des Unternehmens Google
Ireland Limited Ubertragen. Bzgl. der mittels Google Tag Manager
eingebundenen Webservices gelten die Regelungen in dem




jeweiligen Abschnitt dieser Datenschutzerklarung. Die in Google
Tag Manager verwendeten Tracking-Tools stellen durch eine IP-
Anonymisierung des Quellcodes sicher, dass die IP-Adresse von
Google Tag Manager vor der Ubertragung anonymisiert wird.
Hierbei wird Google Tag Manager nur die anonymisierte
Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) ermoglicht.

o Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten
o Rechtsgrundlage fur die Datenbearbeitung ist gemass Art. 13
Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO lhre Einwilligung in
unserem Hinweisbanner beziuglich der Nutzung von Cookies und
Webtracking (Einwilligung durch eindeutige bestatigende
Handlung bzw. Verhaltensweise).

/weck der Datenbearbeitung

Im unserem Auftrag wird Google die mittels Google-Tag Manager
gewonnenen Informationen nutzen, um lhren Besuch auf dieser
Internetseite auszuwerten, Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber uns
zu erbringen.

Dauer der Speicherung

Google wird die fur die Funktion von Google-Tag-Manager
relevanten Daten solange speichern, wie es notwendig ist, um den
gebuchten Webservice zu erfullen. Die Datenerhebung und
Speicherung erfolgt anonymisiert. Soweit doch Personenbezug
bestehen sollte, werden die Daten unverzuglich geldscht, soweit
diese keinen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterfallen. In
jedem Fall erfolgt die Loschung nach Ablauf der
Aufbewahrungspflicht.

Widerspruchs- und Loschungsmoglichkeit

Sie konnen die Erfassung und Weiterleitung der
personenbezogenen Daten an Google (insb. lhrer IP-Adresse)
sowie die Bearbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem Sie die Ausfuhrung von Script-Code in lhrem Browser
deaktivieren, einen Script-Blocker in Inrem Browser installieren
oder die ,Do Not Track" Einstellung lhres Browsers aktivieren. Sie
konnen daruber hinaus die Erfassung der durch den Google-
Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Bearbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
verfugbare Browser-Plug-In herunterladen und installieren. Die
Sicherheits- und Datenschutzgrundsatze von Google finden Sie
unter https://policies.google.com/privacy.

Einbindung externer Webservices und Bearbeitung von Daten
ausserhalb der EU

Auf unserer Internetseite verwenden wir aktive Inhalte von externen
Anbietern, sog. Webservices. Durch Aufruf unserer Internetseite



erhalten diese externen Anbieter ggf. personenbezogene Informationen
Uber lhren Besuch auf unserer Internetseite. Hierbei ist ggf. eine
Bearbeitung von Daten ausserhalb der Schweiz und der EU maoglich.
Sie konnen dies verhindern, indem Sie ein entsprechendes Browser-
Plugin installieren oder das Ausfihren von Skripten in lhrem Browser
deaktivieren. Hierdurch kann es zu Funktionseinschrankungen auf
Internetseiten kommen, die Sie besuchen.

Wir verwenden folgende externe Webservices:

e GIPHY
e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst GIPHY des
Unternehmens Giphy, Inc., 416 West 13th Street, Suite 20/, 10014
New York Vereinigte Staaten, E-Mail: jen@giphy com, Website
Drlttstaaten ubermlttelt welche keinen hlnrelchenden Datenschutz
durch ihre Gesetzgebung gewahrleisten. lhre Daten werden nur
weitergegeben, sofern ein geeigneter Datenschutz gewahrleistet
wird. Dies kann namentlich gewahrleistet werden durch:
o vOlkerrechtliche Vertrage
o Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen dem
Verantwortlichen oder dem Auftragsbearbeiter und seiner
Vertragspartnerin oder seinem Vertragspartner, die dem EDOB
vorgangig mitgeteilt wurden
o spezifische Garantien, die das zustandige Bundesorgan erarbeitet
und dem EDOB vorgangig mitgeteilt hat )
o Standarddatenschutzklauseln, die der EDOB vorgangig
genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat oder
o verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften, die
vorgangig vom EDOB oder von einer fur den Datenschutz
zustandigen Behorde eines Staates, der einen angemessenen
Schutz gewahrleistet, genehmigt wurden
e Sind solche Garantien nicht vorhanden, durfen lhre Daten nur
bekanntgegeben werden, wenn Sie hierzu lhre Einwilligung
abgegeben haben, die Bekanntgabe in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines
Vertrages steht, oder die Bekanntgabe im Rahmen der Durchsetzung
von Anspriachen vor Gerichten und Behorden oder zur Wahrung
offentlicher Interessen erforderlich ist. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.
e Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31




Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

Bei dem Dienst handelt es sich um eine Online-Datenbank fur GIF-
Dateien. Der Dienst ermoglicht es uns GlFs auf unserer Website
einzubinden.

Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US Data Privacy
Frameworks kbnnen Sie unter
https:/www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter

https: //support giphy. Com/hc/en us/articles/360032872931 :

us/articles/3600328/72931 zusatzllch eine Opt Out Moglichkeit an.

e Google Cloud APIs
e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Google Cloud APls des

Unternehmens Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, 4 Dublin, Irland, E-Mail: support-deutschland@google.com,
Website: https://www.google.com/. Die Bearbeitung findet gemass
Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfihrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

Wir verwenden Google APls um auf der Internetseite weitere
Dienste von Google nachladen zu kbnnen. Bei Google Apis handelt
es sich um eine Sammlung von Schnittstellen zur Kommunikation
zwischen den verschiedenen Google Diensten, die auf lhrer Website
zum Einsatz kommen. Der Dienst wird insbesondere zur Darstellung
der Google Fonts-Schriftarten und zur Bereitstellung der Google
Maps-Karte.

Zur Bearbeitung selbst erhebt der Dienst bzw. wir folgende Daten:
IP-Adresse




e Sofern der Dienst auf unserer Website aktiv geschaltet ist, stellt
unsere Website eine Verbindung zu den Servern des Unternehmens
Google Ireland Limited her und Ubertragt die benotigten Daten. Im
Rahmen der Auftragsverarbeitung kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server des
Unternehmens Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 94043
Mountain View, Vereinigte Staaten kommen. Beim Einsatz des
Google-Dienstes auf unserer Website werden von Google
gegebenenfalls Informationen von weiteren Google-Diensten
Ubermittelt und verarbeitet, um Hintergrunddienste fur die Anzeige
und Datenverarbeitung der von Google bereitgestellten Dienste zu
erbringen. Hierzu erfolgt gegebenenfalls auch eine
Datenubertragung an die Google-Dienste Google Cloud, Google
Maps, Google Ads und Google Fonts gemaf3 der Google-
Datenschutzerklarung in datenschutzrechtlicher Verantwortung von
Google. Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US
Data Privacy Frameworks kbnnen Sie unter
https://www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

e lhre Einwilligung konnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

e Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https:/policies.google.com/privacy.

e Der Anbieter bietet unter https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/12155451?hl=de zusatzlich eine Opt-Out Moglichkeit
an.

e Legally ok Rechtstextsnippet und Module

e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Legally ok
Rechtstextsnippet und Module des Unternehmens Legally ok
GmbH, Schochenmuihlestrasse 6, 6340 Baar, Schweiz, E-Mail:
hello@legally-ok.com, Website: https:.//www.legally-ok.com/. Die
Bearbeitung erfolgt ausschliesslich in der Schweiz gemass dort
geltender Datenschutzgesetzgebung. Die Bearbeitung erfolgt auch
in einem Drittland ausserhalb der EU. Fur dieses Drittland besteht
ein Angemessenheitsbeschluss der Kommission. Auf der Seite der
EU-Kommission (Link: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
decisions de) finden Sie eine aktuelle Liste mit allen
Angemessenheitsbeschlissen.

e Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung und Bearbeitung sind Art. 31
Abs. 1 DSG und Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Der Einsatz des Dienstes
unterstutzt uns dabei unseren rechtlichen Verpflichtungen
nachzukommen.

o Mit Hilfe des Dienstes werden auf unserer Internetseite Inhalte
unserer Rechtstexte nachgeladen. Uber die vorgenommene
Einbindung auf unserer Seite werden die jeweils aktuellen




Rechtstexte nachgeladen. Uber diese Einbindung kénnen ggf. auch
weitere technische Module im Hinblick auf die rechtlichen Texte
oder rechtlich notwendigen Elemente nachgeladen werden.
Welche Rechte Ihnen im Hinblick auf die Bearbeitung zustehen,
finden Sie am Ende dieser Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https:/www.legally-ok.com/datenschutz/.

¢ Mailmunch
¢ Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Mailmunch des

Unternehmens Mailmuch, 2261 Market St, 94114 San Francisco,
Vereinigte Staaten, E-Mail: info@mailmunch.com, Website:
https://www.mailmunch.co/. Ihre Personendaten werden in sog.
unsichere Drittstaaten Ubermittelt, welche keinen hinreichenden
Datenschutz durch ihre Gesetzgebung gewahrleisten. lhre Daten
werden nur weitergegeben, sofern ein geeigneter Datenschutz
gewahrleistet wird. Dies kann namentlich gewahrleistet werden
durch:
o vOlkerrechtliche Vertrage
o Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen dem
Verantwortlichen oder dem Auftragsbearbeiter und seiner
Vertragspartnerin oder seinem Vertragspartner, die dem EDOB
vorgangig mitgeteilt wurden
o spezifische Garantien, die das zustandige Bundesorgan erarbeitet
und dem EDOB vorgéangig mitgeteilt hat
o Standarddatenschutzklauseln, die der EDOB vorgangig
genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat oder
o verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften, die
vorgangig vom EDOB oder von einer fur den Datenschutz
zustandigen Behorde eines Staates, der einen angemessenen
Schutz gewahrleistet, genehmigt wurden
Sind solche Garantien nicht vorhanden, durfen Ihre Daten nur
bekanntgegeben werden, wenn Sie hierzu lhre Einwilligung
abgegeben haben, die Bekanntgabe in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines
Vertrages steht, oder die Bekanntgabe im Rahmen der Durchsetzung
von Anspriuchen vor Gerichten und Behérden oder zur Wahrung
offentlicher Interessen erforderlich ist. Aus Sicht der EU findet die
Datenbearbeitung in einem Drittstaat statt, fur den kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt. Daher
kann das fur die DSGVO Ubliche Schutzniveau bei der Ubermittlung
nicht gewahrleistet werden, da nicht auszuschliessen ist, dass im
Drittland z.B. Behorden Zugriff auf die erhobenen Daten nehmen
konnen. Ilhre Daten konnen an diese Drittstaaten nur Ubermittelt
werden, wenn sichergestellt wird, dass die personenbezogenen
Daten beim Empfanger ausreichend geschuitzt werden. Dies kann
durch den Einsatz von Standardvertragsklauseln, bei
Datenubertragungen innerhalb eines Konzerns durch sog. Binding




Corporate Rules, durch eine Verpflichtung zur Einhaltung von

Verhaltensregeln, die von der Kommission fur allgemein gultig

erklart worden sind oder durch die Zertifizierung des

Verarbeitungsvorgangs geschehen.

Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen

Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31

Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. O Abs. 2 lit.

a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

Wir haben auf unserer Seite den Dienst Mailmunch eingebunden, um

das Erfassen von E-Mail-Abonnenten zu erleichtern und Besucher

dazu zu ermutigen, sich fur unseren Newsletter anzumelden und

relevante Informationen von uns zu erhalten.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere

Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder

bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser

Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden

Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter

https:/legal.mailmunch.com/privacy/.

Ravenjs

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Ravenjs des

Unternehmens Functional Software, Inc., 45 Fremont Street, 8th

Floor, 94105 San Francisco, Vereinigte Staaten, E-Mail:

legal@sentry.io, Website: https://sentry.io/welcome/. lhre

Personendaten werden in sog. unsichere Drittstaaten Ubermittelt,

welche keinen hinreichenden Datenschutz durch ihre Gesetzgebung

gewahrleisten. lhre Daten werden nur weitergegeben, sofern ein

geeigneter Datenschutz gewahrleistet wird. Dies kann namentlich

gewahrleistet werden durch:

o vOlkerrechtliche Vertrage

o Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen dem
Verantwortlichen oder dem Auftragsbearbeiter und seiner
Vertragspartnerin oder seinem Vertragspartner, die dem EDOB
vorgangig mitgeteilt wurden

o spezifische Garantien, die das zustandige Bundesorgan erarbeitet
und dem EDOB vorgangig mitgeteilt hat

o Standarddatenschutzklauseln, die der EDOB vorgangig
genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat oder

o verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften, die
vorgangig vom EDOB oder von einer fur den Datenschutz
zustandigen Behorde eines Staates, der einen angemessenen
Schutz gewahrleistet, genehmigt wurden

Sind solche Garantien nicht vorhanden, durfen lhre Daten nur

bekanntgegeben werden, wenn Sie hierzu lhre Einwilligung

abgegeben haben, die Bekanntgabe in unmittelbarem

Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines

Vertrages steht, oder die Bekanntgabe im Rahmen der Durchsetzung

von Anspruchen vor Gerichten und Behorden oder zur Wahrung




offentlicher Interessen erforderlich ist. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das ubliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.
Raven.js ist ein Plugin, mit dem du Fehler und Abstlrze in deiner
Webanwendung in Echtzeit identifizieren und iUberwachen kannst,
um die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern. Es bietet auch
detaillierte Berichte Uber Leistungsstatistiken und Javascript-Fehler.
Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US Data Privacy
Frameworks kbnnen Sie unter
https:/www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://sentry.io/privacy/.

e Sentry
e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Sentry des

Unternehmens Functional Software, Inc. dba Sentry, 45 Fremont

Street, 8th Floor,, CA 94105 San Francisco, Vereinigte Staaten, E-

Mail: compliance@sentry.io, Website: http://sentry.io/. lhre

Personendaten werden in sog. unsichere Drittstaaten Gbermittelt,

welche keinen hinreichenden Datenschutz durch ihre Gesetzgebung

gewahrleisten. lhre Daten werden nur weitergegeben, sofern ein

geeigneter Datenschutz gewahrleistet wird. Dies kann namentlich

gewahrleistet werden durch:

o vOlkerrechtliche Vertrage

o Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen dem
Verantwortlichen oder dem Auftragsbearbeiter und seiner
Vertragspartnerin oder seinem Vertragspartner, die dem EDOB
vorgangig mitgeteilt wurden

o spezifische Garantien, die das zustandige Bundesorgan erarbeitet
und dem EDOB vorgangig mitgeteilt hat

o Standarddatenschutzklauseln, die der EDOB vorgangig
genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat oder

o verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften, die
vorgangig vom EDOB oder von einer fur den Datenschutz



zustandigen Behorde eines Staates, der einen angemessenen
Schutz gewahrleistet, genehmigt wurden

e Sind solche Garantien nicht vorhanden, durfen lhre Daten nur
bekanntgegeben werden, wenn Sie hierzu lhre Einwilligung
abgegeben haben, die Bekanntgabe in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines
Vertrages steht, oder die Bekanntgabe im Rahmen der Durchsetzung
von Anspriuchen vor Gerichten und Behorden oder zur Wahrung
Offentlicher Interessen erforderlich ist. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten erfolgt auch in die USA. Im Hinblick auf
die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA besteht ein
Angemessenheitsbeschlusses zum EU-US Data Privacy Framework
der EU Kommission im Sinne des Art. 45 DSGVO (nachfolgend: DPF
- https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd/d-4684-
ae60-be03fcbOfddf en ). Der Betreiber des Dienstes ist im Rahmen
des DPF zertifiziert, so dass fur die Ubermittlung das tbliche
Schutzniveau der DSGVO gilt.

e Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. O Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.

e Der Dienst sammelt Stacktraces und Informationen von unserer
Seite um Fehler und Abstlrze zu ermitteln und zu beheben. Dabei
fallen auch Daten Uber die betroffenen Websitebesucher an.

e Die Zertifizierung des Anbieters im Rahmen des EU-US Data Privacy
Frameworks kbnnen Sie unter
https:/www.dataprivacyframework.gov/list abrufen.

e lhre Einwilligung konnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.

e Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://sentry.io/privacy/.

e Wix.com / wixapps.net /wixstatic.com / Parastorage.com

e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Wix.com / wixapps.net
/wixstatic.com / Parastorage.com des Unternehmens Wix.com Ltd.,
Nemal St. 40, 6350671 Tel Aviv, Israel, E-Mail: support@wix.com,
Website: https://de.wix.com/. Die Bearbeitung findet gemass
Einschatzung von Schweizer Behorden in sicheren Drittlandern
statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie weiterfuhrende
Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https:/www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Bearbeitung
erfolgt auch in einem Drittland ausserhalb der EU. Fur dieses
Drittland besteht ein Angemessenheitsbeschluss der Kommission.
Auf der Seite der EU-Kommission (Link:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-




protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
decisions _de) finden Sie eine aktuelle Liste mit allen
Angemessenheitsbeschlissen.

Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO unser berechtigtes
Interesse an der Bearbeitung dar. Unser berechtigtes Interesse liegt
in der Erreichung des nachfolgend geschilderten Zwecks.

Bei wix.com handelt es sich um den Hoster unserer Website. Wir
bendtigen die Einbindung, damit wir Ihnen unsere Internetseite
anzeigen konnen.

Im Hinblick auf die Bearbeitung steht lhnen das in Art. 21 DSGVO
aufgefuhrte Widerspruchsrecht zu. Nahere Informationen finden Sie
am Ende dieser Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://de.wix.com/about/privacy.

e Wix.com
e Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst wix.com des

Unternehmens Wix.com Ltd., Namal 40, 6350671 Tel Aviy, Israel. Die
Bearbeitung findet gemass Einschatzung von Schweizer Behodrden
in sicheren Drittlandern statt. Die Staatenliste der Schweiz sowie
weiterfihrende Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https:/www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Die Bearbeitung
erfolgt auch in einem Drittland ausserhalb der EU. Fur dieses
Drittland besteht ein Angemessenheitsbeschluss der Kommission.
Auf der Seite der EU-Kommission (Link:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
decisions de) finden Sie eine aktuelle Liste mit allen
Angemessenheitsbeschlissen.
Rechtsgrundlage fur die Ubermittlung der personenbezogenen
Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 6 DSG bzw. Art. 31
Abs. 2 DSG und gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit.
a DSGVO dar, die Sie auf unserer Internetseite getatigt haben.
Bei dem Dienst handelt es sich um ein Plugin, das wir benotigen, um
Ihnen alle Inhalte unserer Website anzeigen zu konnen. Der Dienst
wird ggf. auch zum Tracking und/oder zur Werbeeinbindung genutzt.
lhre Einwilligung kbnnen Sie jederzeit widerrufen. Nahere
Informationen zum Widerruf lhrer Einwilligung finden Sie entweder
bei der Einwilligung selbst oder am Ende dieser
Datenschutzerklarung.
Weitere Informationen zum Handling der Ubertragenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://de.wix.com/about/privacy.
Social Plug-In — ,Facebook by META*
o Welche personenbezogenen Daten werden erhoben und in
welchem Umfang werden diese bearbeitet?




o Auf unserer Website haben wir ein Social Plug-In des sozialen
Netzwerkes ,Facebook by META" eingebunden, das von der Meta
Platforms lreland Ltd., Merrion Road, DO4 X2K5 Dublin 4, Irland, E-
Mail: impressum-support@support.facebook.com, Website:
http//www.facebook.com/ (,Facebook by META®) betrieben wird.
Wenn Sie eine Seite aufrufen, die ein solches Plug-In enthalt,
stellt Ihr Browser automatisch eine Hintergrund-Verbindung zu
den Servern von Facebook by META her. Der Inhalt des Plug-Ins
wird von Facebook by META direkt an Ihren Browser Ubermittelt
und nur in unsere Seite eingebunden. Durch diese Einbindung
erhalt Facebook by META die Information, dass Ihr Browser eine
konkrete Seite unseres Internetauftritts geladen hat. Dies gilt
auch, wenn Sie kein Facebook by META-Profil besitzen oder
gerade nicht bei Facebook by META eingeloggt sind. Diese
Information (einschliesslich lhrer IP-Adresse) wird von lhrem
Browser direkt an einen Server von Facebook by META in Irland
Ubermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Facebook by META
eingeloggt, kann Facebook by META den Besuch unserer Website
lhrem Facebook by META-Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie
mit den Plug-Ins interagieren, zum Beispiel den ,Gefallt mir®-
Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese
Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook by
META Ubermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden
ausserdem auf Ihnrem Facebook by META-Profil veroffentlicht und
lhren Facebook by META-Kontakten, die Sie hierfur freigeschaltet
haben, angezeigt.

o Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

o Relevant sind Art. 6 ff. DSG sowie Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
(soweit Sie sich bei ,Facebook by META" registriert haben) und
Art. 6 Abs. 3 DSG sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (falls Sie sich
nicht bei Facebook by META registriert haben). Soweit die
Bearbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erfolgt,
besteht das berechtigte Interesse des Seitenbetreibers darin,
eine Interaktion der Nutzer mit den Inhalten des Seitenbetreibers
bei Facebook by META zu ermoglichen.

o /weck der Datenbearbeitung

o Der primare Zweck der Datenerhebung besteht darin, Ihnen eine
mit Facebook by META vernetzte Moglichkeit der sozialen
Interaktion zu bieten und unseren Internetauftritt somit interaktiv
zu gestalten. Den Umfang der Datenerhebung und die weitere
Bearbeitung und Nutzung der von lhnen hinterlassenen Daten
durch Facebook by META sowie lhre diesbezliglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare konnen
Sie den Datenschutzhinweisen von Facebook by META
entnehmen: https//www.facebook.com/privacy/policy/

o Dauer der Speicherung

o Facebook by META wird die fur die Bereitstellung des
Webservices relevanten Daten solange speichern, wie es




notwendig ist. Soweit die Daten gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten unterfallen, erfolgt die Loschung nach
Ablauf der Aufbewahrungspflicht.

o Widerspruchs- und Loschungsmaoaglichkeit

o Wenn Sie nicht mochten, dass das Social-Plug-In von Facebook
by META ausgefuhrt wird, kbnnen Sie die Ausfuhrung durch die
Installation eines entsprechenden Addons oder Script-Blocker
auch verhindern. Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook by
META die Uber unsere Website gesammelten Daten lhrem
Facebook by META-Profil zuordnet, mussen Sie sich vor lhrem
Besuch unserer Website bei Facebook by META ausloggen. Das
Auskunfts-, Berichtigungs- und Loschungsrecht sowie das Recht
auf Einschrankung der Bearbeitung und das Widerspruchsrecht
richten sich im Ubrigen nach den nachfolgend in dieser
Datenschutzerklarung geschilderten generellen Regelungen zum
datenschutzrechtlichen Widerspruchsrecht und
Loschungsanspruch.

Informationen zur Verwendung von Cookies
Umfang der Bearbeitung personenbezogener Daten

Auf verschiedenen Seiten integrieren und verwenden wir Cookies, um
bestimmte Funktionen unserer Website zu ermdglichen und externe
Webservices zu integrieren. Bei den sogenannten "Cookies" handelt es
sich um kleine Textdateien, die Ihr Browser auf lhnrem Zugangsgerat
speichern kann. Diese Textdateien enthalten eine charakteristische
/eichenkette, die den Browser eindeutig identifiziert, wenn Sie zu
unserer Website zurickkehren. Der Prozess des Speicherns einer
Cookie-Datei wird auch als "Setzen eines Cookies" bezeichnet.
Cookies konnen hierbei sowohl von der Website selbst als auch von
externen Webservices gesetzt werden.

Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung personenbezogener Daten

Relevant sind Art. 6 ff. DSG (Grundsatze) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. a bzw. Art. 9 Abs.
2 lit. a DSGVO (Einwilligung).

Welche Rechtsgrundlage einschlagig ist, ergibt sich aus der spater in
diesem Punkt aufgefuhrten Cookie-Tabelle.

Generell gilt, dass bei Cookies, die aufgrund eines berechtigten
Interesses erhoben werden, unser berechtigtes Interesse darin besteht,
die Funktionalitat unserer Website und der darauf eingebundenen
Dienste zu gewahrleisten (technisch notwendige Cookies). Zudem kann
es sein, dass die Cookies ihre Benutzerfreundlichkeit erhbhen und eine
individuellere Ansprache ermoglichen. Hier haben wir eine Abwagung
zwischen lhren Interessen und unseren Interessen vorgenommen.



Mit Hilfe der Cookie-Technologie kbnnen wir einzelne Website-
Besucher nur dann identifizieren, analysieren und verfolgen, wenn der
Website-Besucher in die Nutzung des Cookies gem. Art. 6. Abs. 6 DSG
bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt hat.

/weck der Datenbearbeitung

Die Cookies werden von unserer Website bzw. den externen
Webservices gesetzt, um die volle Funktionalitat unserer Website zu
erhalten, die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern oder um den mit
lhrer Einwilligung angegebenen Zweck zu verfolgen. Die Cookie-
Technologie ermoglicht es uns auch, einzelne Besucher anhand von
Pseudonymen, z.B. einer individuellen oder zufalligen IDs, zu erkennen,
so dass wir mehr individuelle Dienstleistungen anbieten konnen.
Details sind in der folgenden Tabelle aufgefuhrt.

Dauer der Speicherung

Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden in lhrem Browser
gespeichert, bis sie geloscht werden oder, im Falle eines Session-
Cookies, bis die Sitzung abgelaufen ist. Details sind in der folgenden
Tabelle aufgefuhrt:

XSRF-TOKENengage wixapps.net, wix.comWebseitenbetreiberDieses
Cookie dient dazu, Formulare und Formulardaten vor dem
unberechtigten Zugriff Dritter abzusichern. Insbesondere bietet es
einen Schutz vor Cross-Site-Request-Forgery, indem das Cookie jede
Anfrage vom Client an den Server identifiziert, um sicherzustellen, dass
der Request vom Client kommt. Berechtigtes InteresseSitzungSecurity

XSRF-TOKENwix.com,
www.heartbeatwords.comWebseitenbetreiberDieses Cookie dient
dazu, Formulare und Formulardaten vor dem unberechtigten Zugriff
Dritter abzusichern. Insbesondere bietet es einen Schutz vor Cross-
Site-Request-Forgery, indem das Cookie jede Anfrage vom Client an
den Server identifiziert, um sicherzustellen, dass der Request vom
Client kommt. Berechtigtes InteresseSitzungSecurity

_fbp.heartbeatwords.com, Facebook Connect Facebook verwendet
dieses Cookie, um Werbeprodukte anzeigen zu lassen und Werbeclicks
einem User zuzuordnen. Einwilligung ca. 3 Monate Marketing

_gaheartbeatwords.comGoogle Analytics Dieser Cookie ordnet einem
User eine ID zu, damit der Webtracker die Aktionen des Nutzers unter
diese |ID zusammenfassen kann. Einwilligung ca. 24 Monate Analytics

_ga_heartbeatwords.com Goaogle Analytics Dieses Cookie speichert im
Zusammenhang mit Google Analytics bzw. Google Tag Manager eine
eindeutige ID fur einen Website-Besucher und verfolgt, wie der
Besucher die Website nutzt. Einwilligung ca. 24 Monate Analytics



_gcl_auheartbeatwords.com Google Tag Manager Dieses Cookie wird
von Google AdSense verwendet um die Effizienz der Werbung zu
erhdhen. Einwilligung ca. 3 Monate Marketing

_WixAB3.wix.comWix.com / wixapps.net /wixstatic.com /
Parastorage.com Sammelt Informationen und Datenverkehr auf einer
Website, z. B. Dauer und Standort. Hierdurch wird uns ein A&B Testing
erlaubt mit dem wir verschiedene Darstellungen und Angebote unserer
Seite aussteuern und testen konnen. Einwilligung ca. 60 Minuten
Analytics

_WixAB3.wix.comWix.com / wixapps.net /wixstatic.com /
Parastorage.com Sammelt Informationen und Datenverkehr auf einer
Website, z. B. Dauer und Standort. Hierdurch wird uns ein A&B Testing
erlaubt mit dem wir verschiedene Darstellungen und Angebote unserer
Seite aussteuern und testen konnen. Einwilligung einige Sekunden
Analytics

_wixAB3.wix.comWebseitenbetreiberDurch dieses Cookie kbnnen wir
einzelne von Ihnen gewahlte Komforteinstellungen speichern und fur
ihren aktuellen und fur zukinftige Seitenbesuche vorhalten.
Einwilligungca. 6 Monate Konfiguration

bSessionwww.heartbeatwords.com, engage wixapps.netWix.com /
wixapps.net /wixstatic.com / Parastorage.com Wird fur die Messung der
Systemeffektivitat verwendet. Einwilligung ca. 31 Minuten Analytics

consent-policy.heartbeatwords.com Webseitenbetreiber Das Cookie
wird nach betatigen des Cookie-Banner gespeichert um die
Einstellungen des Cookie-Banners fur den Besuch der Website
zwischenzuspeichern. Erfullung rechtl. Verpflichtungen ca. 12 Monate
Cookie-Banner

fedops.logger.defaultOverridesengage.wixapps.netWix.com /
wixapps.net /wixstatic.com / Parastorage.com Das Cookie wird von
Web-Anwendungen verwendet, um benutzerdefinierte Einstellungen fur
das Logging zu speichern. Einwilligung ca. 100 Sekunden Konfiguration

hswww.heartbeatwords.com Hubspot (Hubspot, Inc, 25 First Street,
2141 Cambridge, Vereinigte Staaten)Dieses Cookie weist dem
Seitenbesucher eine ID zu und ermittelt statistische Daten zu den
Website-Besuchen des Seitenbesuchers. Dies dient der
Individualisierung der Werbung, die dem Nutzer angezeigt wird.
Einwilligung einige Sekunden Marketing

ssr-caching www.heartbeatwords.comWebseitenbetreiberDas Cookie
sorgt dafur, dass die Lastenverteilung auf dem Server besser
vorgenommen werden kann. Berechtigtes Interesseeinige Sekunden
Konfiguration



svSessionwww.heartbeatwords.comWebseitenbetreiber Dieses
Cookie identifiziert Besucher unter einer ID und verfolgt die Sitzungen
eines Besuchers auf einer Website. Einwilligung ca. 24 Monate
Analytics

test _cookie.doubleclick.netWebseitenbetreiber Dieses Cookie wird
gesetzt, um festzustellen, ob der Browser des Website-Besuchers
Cookies fur den Dienst Doubleclick unterstutzt. Erfillung rechtl.
Verpflichtungen ca. 15 Minuten Cookie-Banner

Widerspruchsmoglichkeit, Widerruf der Einwilligung und Loschung

Sie konnen lhren Browser nach lhren Winschen so einstellen, dass das
Setzen von Cookies generell verhindert wird. Sie konnen dann von Fall
zu Fall iber die Annahme von Cookies entscheiden oder Cookies
grundsatzlich akzeptieren. Cookies kdnnen fur verschiedene Zwecke
verwendet werden, z.B. um zu erkennen, dass lhr Zugangsgerat bereits
mit unserer Website verbunden ist (permanente Cookies) oder um
zuletzt angesehene Angebote zu speichern (Session-Cookies). Wenn
Sie uns ausdrucklich die Erlaubnis erteilt haben, lhre
personenbezogenen Daten zu bearbeiten kbnnen Sie diese
Einwilligung jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass die
Rechtmassigkeit der auf der Grundlage der Einwilligung bis zum
Widerruf vorgenommenen Bearbeitung davon nicht bertuhrt wird.

Datensicherheit und Datenschutz, Kommunikation per E-Mail

lhre personenbezogenen Daten werden durch technische und
organisatorische Massnahmen so bei der Erhebung, Speicherung und
Bearbeitung geschutzt, dass sie fur Dritte nicht zuganglich sind. Bei
einer unverschlisselten Kommunikation per E-Mail kann die
vollstandige Datensicherheit auf dem Ubertragungsweg zu unseren I T-
Systemen von uns nicht gewahrleistet werden, sodass wir bei
Informationen mit hohem Geheimhaltungsbedurfnis eine verschllisselte
Kommunikation oder den Postweg empfehlen.

Dauer der Speicherung der Daten und Rechte der betroffenen Person
Dauer der Speicherung

Wir speichern die Personendaten nur in dem Umfang und so lange, wie
dies fur die Erfullung der Zwecke, fur die die Personendaten erhoben
wurden, erforderlich ist, wir an der Aufbewahrung ein berechtigtes
Uberwiegendes Interesse haben oder dazu gesetzlich verpflichtet sind.

Auskunftsanspruch

Sie haben das Recht, eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob wir
personenbezogene Daten von lhnen bearbeiten. Sofern dies der Fall ist,
haben Sie ein Recht auf Auskunft Uber die in 25 ff. DSG oder Art. 15
Abs. 1 DSGVO benannten Informationen, soweit die Auskunft durch



den Inhaber der Datensammlung nicht verweigert, eingeschrankt oder
aufgeschoben werden kann (vgl. Art. 26 f. DSG oder Art. 15 Abs. 4
DSGVO). Gerne stellen wir Innen auch eine Kopie der Daten zur
Verfigung.

Berichtigungsanspruch

Sie haben gem. Art. 32 Abs. 1 DSG oder Art. 16 DSGVO das Recht zu
verlangen, dass unrichtig hinterlegte personenbezogene Daten (wie z.B.
Adresse, Name, etc.) berichtigt werden, sofern diesem Anspruch keine
gesetzliche Pflicht entgegensteht. Auch kbnnen Sie jederzeit eine
Vervollstandigung der bei uns gespeicherten Daten verlangen. Eine
entsprechende Anpassung erfolgt unverzuglich.

Recht auf Loschung

Sie haben gem. Art. 1/ Abs. 1 DSGVO das Recht, dass wir die Uber Sie
erhobenen personenbezogenen Daten |6schen, wenn

e die Daten entweder nicht mehr benotigt werden;

e aufgrund des Widerrufs lhrer Einwilligung die Rechtsgrundlage der
Bearbeitung ersatzlos entfallen ist;

e keine berechtigten Grunde fur die Bearbeitung mehr vorliegen;

e lhre Daten unrechtmassig bearbeitet werden;

e eine rechtliche Verpflichtung dies erfordert.

Das Recht besteht gem. Art. 1/ Abs. 3 DSGVO dann nicht, wenn

e die Bearbeitung zur Austiibung des Rechtes auf freie
Meinungsausserung und Information erforderlich ist;

e |lhre Daten auf Grundlage einer rechtlichen Verpflichtung erhoben
worden sind;

e die Bearbeitung aus Grinden des offentlichen Interesses
erforderlich ist;

e die Daten zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen erforderlich sind.

Recht auf Einschrankung der Bearbeitung

Gem. Art. 18 Abs. 1 DSGVO haben Sie in einzelnen Fallen das Recht,
die Einschrankung der Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

Dies ist dann der Fall, wenn

e die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von lhnen bestritten
wird;

e die Bearbeitung unrechtmassig ist und Sie einer Loschung nicht
zustimmen;

e die Daten nicht langer fUr den Bearbeitungszweck bendtigt werden,
aber die erhobenen Daten der Geltendmachung, Austibung oder



Verteidigung von Rechtsanspriuchen dienen;

e ein Widerspruch gegen die Bearbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO
eingelegt worden ist und noch unklar ist, welche Interessen
uberwiegen.

Recht auf Widerruf

Sofern Sie uns eine ausdruckliche Einwilligung in die Bearbeitung lhrer
personenbezogenen Daten erteilt haben (Art. 6 Abs. 6 DSG und Art. 31
Abs. 1 DSG; Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO)
konnen Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass die
Rechtmassigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Bearbeitung hierdurch nicht berthrt wird. Angaben, fur welche
wir gesetzlich zur Aufbewahrung verpflichtet sind, werden nach
Fristablauf geloscht.

Recht auf Widerspruch

Sie haben gem. Art. 21 DSGVO das Recht, jederzeit gegen die
Bearbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (im Rahmen eines berechtigten
Interesses) erhoben worden sind, Widerspruch einzulegen. Sofern Sie
uns eine ausdruckliche Einwilligung in die Bearbeitung lhrer
personenbezogenen Daten erteilt haben (Art. 6 Abs. 6 DSG und Art. 31
Abs. 1 DSG) kbnnen Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie,
dass die Rechtmassigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Bearbeitung hierdurch nicht berthrt wird. Das Recht
steht Ihnen nur zu, wenn gegen die Speicherung und Bearbeitung
besondere Umstande sprechen. Angaben, flir welche wir gesetzlich zur
Aufbewahrung verpflichtet sind, werden nach Fristablauf geloscht.

Wie hehmen Sie Ihre Rechte wahr?

lhre Rechte kbnnen Sie jederzeit wahrnehmen, indem Sie sich an die
untenstehenden Kontaktdaten wenden:

Gabriela Lutz, Alemannenweg 3 628/ Aesch LU Schweiz
E-Mail: heartbeat@heartbeatwords.com Tel.: +41 /8 850 08 /8

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben gem. Art. 20 DSGVO einen Anspruch auf Ubermittlung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten. Die Daten werden von
uns in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format
zur Verfugung gestellt. Die Daten konnen hierbei wahlweise an Sie
selbst oder an einen von lhnen benannten Verantwortlichen Ubersendet



werden.
Wir stellen Ihnen auf Anfrage folgende Daten bereit:

e Daten, die aufgrund einer Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG sowie Art.
6 Abs. 1 Bst. a DSGVO) erhoben wurden;

e Daten, die wir im Rahmen bestehender Vertrage von Ihnen erhalten
haben (Art. 31 Abs. 2 Bst. a DSG sowie Art. 6 Abs. 1 Bst. b DSGVO
und Art. 9 Abs. 2 Bst. a DSGVO);

e Daten, die im Rahmen eines automatisierten Verfahrens bearbeitet
worden sind.

Die Ubertragung der personenbezogenen Daten direkt an einen von
Ihnen gewlinschten Verantwortlichen werden wir vornehmen, soweit
dies technisch machbar ist. Bitte beachten Sie, dass wir Daten, die in
Uberwiegende Interessen Dritter eingreifen gem. Art 26 Abs. 1 Bst. b
DSG bzw. Art. 20 Abs. 4 DSGVO nicht oder nur eingeschrankt
ubertragen durfen.

Mitteilungen an den EDOB und Klagemoglichkeit

Betroffene Personen kbnnen gemass Art. 49 DSG bei der
Aufsichtsbehorde eine Anzeige machen, wenn gentigend Anzeichen
bestehen, dass eine Datenbearbeitung gegen die
Datenschutzvorschriften verstossen konnte. Aufsichtsbehorde fur den
Datenschutz in der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragte (EDOB).

Weiteres entnehmen Sie dem Kontaktformular des EDOB:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/deredoeb/kontakt.html

Sofern Sie den Verdacht haben, dass auf unserer Seite lhre Daten
rechtswidrig bearbeitet werden, konnen Sie gem. Art. 32 DSG eine
gerichtliche Klarung der Problematik herbeifuhren. In der Regel ist
hierzu eine Klage nach Art. 28 ff. ZGB anzustreben. Sind Sie von einer
Bearbeitung der Daten durch Bundesorgane betroffen richtet sich die
Vorgehensweis nach Art. 41 DSG. Auch diesfalls kbnnen Sie den EDOB
kontaktieren (siehe Hinweis auf das Kontaktformular oben).

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde gem. Art. 77 Abs. 1 DSGVO

Sofern Sie den Verdacht haben, dass auf unserer Seite lhre Daten
rechtswidrig bearbeitet werden, konnen Sie selbstverstandlich jederzeit
eine gerichtliche Klarung der Problematik herbeifihren. Zudem steht
Ihnen jede andere rechtliche Moglichkeit offen. Unabhangig davon
steht Ihnen gem. Art. 77 Abs. 1 DSGVO die Moglichkeit zur Verfigung,
sich an eine Aufsichtsbehorde zu wenden. Das Beschwerderecht gem.
Art. 77/ DSGVO steht Ihnen in dem EU-Mitgliedstaat lhres
Aufenthaltsortes, lhres Arbeitsplatzes und/oder des Ortes des
vermeintlichen Verstosses zu, d.h. Sie kdnnen die Aufsichtsbehorde, an



die Sie sich wenden, aus den oben genannten Orten wahlen. Die
Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde,
unterrichtet Sie dann Uber den Stand und die Ergebnisse lhrer Eingabe,

einschliesslich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs gem.
Art. /8 DSGVO.

Legally ok - IIt.

Datenschutzlosung fur Websites - Datenschutzerklarung, Impressum,
Cookie-Banner

Die Datenschutzerklarung dieser Website wurden kostenlos mit der All-
in-One Website Datenschutzlosung Legally ok erstellt.



